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8D Report

Korenové pfriciny - zac¢atek vseho.

PrezenCni

st 18. 3. 2026, 8:00 - 15:30

1 den, 8 hodin

DTO CZ, s.r.0., Marianské nameésti 480/5, Ostrava-Marianské Hory

Vladimira Vodickova
595 620 194
v.vodickova@dtocz.cz

4 477 K¢

Cilem tréninkového kurzu ,,8D Report“ je porozumét procesu analyzy korfenovych
pricin a osvojit si praktické vyuziti metody 8D Report.

8D Report neni jen o ,,vyplnéni formulare*, ale o systematickém pfistupu k reseni
problém, ktery podporuje tymovou spolupraci, robustni analyzu korfenovych pficin a
ovéreni Ucinnosti napravnych a preventivnich opatreni.

Ucastnici se nauéi:

* Efektivné pracovat v tymu pfi feSeni neshod a reklamaci.

* Popsat problém metodou 5W/1H.

* Identifikovat a analyzovat korenové pric¢iny pomoci metody 5x Proc.

* Porozumét retézci pricin.

 Navrhovat, implementovat a ovérovat Ucinnost napravnych opatreni.

* Orientovat se v zakladnich terminech metody 8D

* Aplikovat vSech 8 krok( metody 8D Report

« Resit modelové situace z praxe

Tréninkovy kurz "8D Report" je ur¢en pro technické pracovniky, ktefi se podileji na
planovani kvality vyrobku - kvalita, konstrukce, technologie, vyroba, logistika. U¢astnici
by méli mit zakladni orientaci v poZadavcich a nastrojich pouzivanych v QMS dle norem
ISO rady 9000.

Ing. Jifi Kyranda
V cené tréninkového kurzu 8D Report jsou zahrnuty ucebni texty a malé obclerstveni.

Na zaveér trén,inkovvého kurzu obdrzi l]éa,svtnl'ci osvédceni o Ucasti.
AKCI PRO VAS PRIPRAVIME I NA KLIC



